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Allgemeine Geschäftsbedingungen 
für die Verrechnung des 
Reservierungsbetrags zum Erwerb 
eines Teilnahmecodes  
und Widerrufsrecht 

 
VON 
SONO MOTORS GMBH 
WALDMEISTERSTRAßE 76, 
80935 MÜNCHEN 
GERMANY 
(“SONO MOTORS”) 
 
 
Diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen für die Verrechnung des Reservierungsbetrags und 

den Erwerb eines Teilnahmecodes (nachfolgend: “AGB”) gelten ausschließlich für bis 

einschließlich 15. März 2021 abgeschlossene  Vereinbarungen über Reservierungen von 

Fahrzeugen von Sono Motors GmbH, Waldmeisterstraße 76, 80935 München, Deutschland 

(Telefonnummer: +49 89 45205818, E-Mail: info@sonomotors.com). 

1) VERTRAGSSCHLUSS 

a) Sono Motors bietet Kundinnen und Kunden mit bestehender Reservierung die 

Verrechnung eines Teils des Reservierungsbetrags und den Erwerb eines 

Teilnahmecodes auf der Website von Sono Motors an. Die Anzeige dieser 

Möglichkeit stellt kein verbindliches Angebot von Sono Motors, sondern die 

Einladung zur Abgabe eines Antrags durch die Kundin/den Kunden dar. 

b) Die Verrechnung und der Erwerb des Teilnahmecodes werden nur Kundinnen und 

Kunden angeboten, die bereits einen Reservierungsvertrag vor dem oder am 

15.03.2021 geschlossen haben und die Kundin/der Kunde die Anzahlung, die 

mindestens dem Verrechnungsbetrag entspricht, eingezahlt hat. 
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c) Wird zur Abgabe dieses Antrags die Website von Sono Motors genutzt, kommt 

der Vertrag über die Verrechnung eines Teils des Reservierungsbetrags und den 

Erwerb des Teilnahmecodes zustande, wenn 

 

• die Voraussetzungen nach Buchstabe b) vorliegen, 

• die Kundin/der Kunde dem Ablauf auf der Website folgt und den Antrag 

dadurch bestätigt, dass sie/er die Schaltfläche mit der Beschriftung 

„zahlungspflichtig bestellen“ aktiviert, und 

• Sono Motors die Bestellung ausdrücklich per E-Mail bestätigt. 

 

d) Sono Motors wird den Eingang des Antrags über die Website unverzüglich per 

E-Mail bestätigen. Zur Klarstellung weist Sono Motors darauf hin, dass die 

Eingangsbestätigung noch keine Annahme eines Antrags darstellt, sofern in 

dieser E-Mail nicht ausdrücklich etwas anderes erklärt wird. 

 

e) Sono Motors wird der Kundin/dem Kunden ferner eine Kopie aller 

Vertragsunterlagen, insbesondere eine Kopie der Bestellung und eine Kopie 

dieser AGB per E-Mail, senden, so dass diese dauerhaft abgespeichert werden 

können. Darüber hinaus hält Sono Motors die Vertragsunterlagen nicht für die 

Kundin/den Kunden vor. 

f) Bei einer Verrechnung und dem Erwerb des Teilnahmecodes auf anderem Weg 

kommt der Vertrag über den Erwerb des Teilnahmecodes entsprechend der 

gesetzlichen Bestimmungen durch Annahme und Angebot zustande.  

2) VERTRAGSGEGENSTAND; VERHÄLTNIS ZU FRÜHEREN VERTRÄGEN 

a) Vertragsgegenstand ist der Erwerb eines Teilnahmecodes über eine zuvor 

festgelegte Höhe. Dafür wird ein Teilbetrag der bereits entrichteten Anzahlung in 

der vereinbarten Höhe verrechnet  („Verrechnungsbetrag“). Der 

Verrechnungsbetrag darf den bereits an Sono Motors gezahlten Teil der Anzahlung 

nicht übersteigen. Die auf der Website von Sono Motors angegebenen 

Verrechnungsbeträge enthalten die gesetzliche deutsche Mehrwertsteuer (USt.), 

sowie andere gesetzliche deutsche Verbrauchssteuern. 
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b) Nach Vertragsschluss erhält die Kundin/der Kunde einen Teilnahmecode von Sono 

Motors per E-Mail oder zum Download im Kundenkonto auf der Website von Sono 

Motors. Dieser berechtigt nach Ablauf der Widerrufsfrist gemäß Ziffer 4)a)aa) 

gegen Vorlage bei der Renault Deutschland AG („Renault“) zum Erhalt eines 

Angebots durch den zuständigen Renault- Händler zum Abschluss eines Leasing- 

oder Finanzierungsvertrages für ein Fahrzeug des Typs Renault Zoe INTENS R135 

Z.E.50, wobei der Verrechnungsbetrag auf die von dem Kunden zu zahlenden 

Vergütungen angerechnet wird. Durch den Abschluss dieses Vertrages entsteht 

kein Anspruch der Kundin/des Kunden auf den Abschluss eines Leasing- oder 

Finanzierungsvertrages mit Renault. Das Angebot von Renault gilt nur solange der 

Vorrat reicht. 

c) Der Teilnahmecode ist nicht auf Dritte übertragbar. 

d) Der Teilnahmecode kann bis zum 31. Dezember 2021 eingelöst werden. 

e) Durch den Erwerb des Teilnahmecodes reduziert sich die aufgrund des 

Reservierungsvertrages zu leistende und geleistete Anzahlung 

(„Reservierungsbetrag“) um den Verrechnungsbetrag. Der Verrechnungsbetrag 

kann daher im Falle des Kaufs des Sion nicht mehr nach den Regelungen des 

Reservierungsvertrages auf den Kaufpreis angerechnet werden, es sei denn, dass 

der Abrufschrein nach Ziffer 5) zurückgegeben wurde. 

3) REGELUNGEN ZUM ABZUSCHLIESSENDEN LEASING- ODER  
FINANZIERUNGSVERTRAG MIT RENAULT 

a) Für den Inhalt des Angebots zum Abschluss eines Leasing- oder 

Finanzierungsvertrages ist allein Renault verantwortlich. Renault wendet bei der 

Nutzung des Teilnahmecodes mit Sono Motors vereinbarte Sonderkonditionen an. 

Sono Motors kann nicht zusichern, dass diese Sonderkonditionen in jedem Fall 

günstiger sind als die Konditionen, die die Kundin/der Kunde ohne Nutzung des 

Teilnahmecodes erhalten hätte. Die Konditionen können vorab bei Renault erfragt 

werden.  

b) Bei Nutzung des Teilnahmecodes kann das Angebot von Renault die Verpflichtung 

des bezugsberechtigten Kunden beinhalten, das Fahrzeug mindestens die ersten 

sechs Monate auf den eigenen Namen oder das eigene Unternehmen zuzulassen. 
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Der Kunde verpflichtet sich auch gegenüber Sono Motors zur Einhaltung dieser 

Bedingung.  

c)    Kommt es zwischen Renault und Sono Motors zum Streit darüber, ob die Vorgaben 

des Buchstaben b) eingehalten wurden, ist die Kundin/der Kunde verpflichtet,  

Sono Motors bei dem Nachweis zu unterstützen, dass das Fahrzeug 

vertragsgemäß verwendet wurde. 

4) WIDERRUF  

a) Widerrufsrecht 

aa) Sofern die Kundin/der Kunde Verbraucher/in ist, d.h. den Vertrag zu 

Zwecken abschließt, die überwiegend weder einer gewerblichen noch 

selbständigen beruflichen Tätigkeit zugerechnet werden können, und den 

Vertrag über die Verrechnung des Reservierungsbetrags und den Erwerb 

eines Teilnahmecodes über die Website von Sono Motors oder sonst 

unter ausschließlicher Verwendung von Fernkommunikationsmitteln, z. B. 

E-Mail oder Fax, abgeschlossen hat, d. h. über Fernabsatz, hat die 

Kundin/der Kunde das Recht, binnen vierzehn Tagen, ohne Angabe von 

Gründen, den Vertrag über die Reservierung zu widerrufen. Die 

Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab Erhalt des Teilnahmecodes. 

bb) Um das Widerrufsrecht  auszuüben, muss die Kundin/der Kunde Sono 

Motors, Waldmeisterstraße 76, 80935 München, Deutschland, E-Mail: 

leaving@sonomotors.com, mittels einer eindeutigen Erklärung, z. B. ein 

mit der Post versandter Brief, Telefax oder E- Mail, über den Entschluss, 

diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Die Kundin/der Kunde kann 

dafür das in Anlage A beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden. 

cc) Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass die Kundin/der Kunde 

die Mitteilung über die Ausübung des Widerrufsrechts vor Ablauf der 

Widerrufsfrist absendet.  

b) Folgen des Widerrufs 
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aa) Sollte die Kundin/der Kunde den Vertrag über die Verrechnung des 

Reservierungsbetrags und den Erwerb eines Teilnahmecodes widerrufen, 

wird Sono Motors die Verrechnung rückgängig machen und den 

Teilnahmecodes für ungültig erklären. Der Verrechnungsbetrag wird dann 

so behandelt, wie er ohne Abschluss dieses Vertrages behandelt worden 

wäre. Der Verrechnungsbetrag wird dann im Falle des Kaufs des Sion 

nach den Regelungen des Reservierungsvertrages wieder auf den 

Kaufpreis angerechnet.  

bb) Mit dem Widerruf erlöschen sämtliche in diesem Vertrag beschriebenen 

Rechte. 

cc) Der ursprünglich geschlossene Reservierungsvertrag bleibt von einem 

Widerruf dieses Vertrages unberührt; der Reservierungsvertrag gilt im Fall 

eines Widerrufs dieses Vertrages in der ursprünglichen Form ohne die 

Änderungen durch diese AGB fort. 

c) Rücktritt, Widerruf und Aufhebung des Reservierungsvertrages 

aa) Widerruf, Rücktritt und Aufhebung des ursprünglich geschlossenen 

Reservierungsvertrages richten sich nach dessen Bestimmungen. 

bb) Im Fall eines Widerrufs, Rücktritts oder Aufhebung des 

Reservierungsvertrages besteht dieser Vertrag fort. Der 

Verrechnungsbetrag wird nicht erstattet, es sei denn, dass der 

Abrufschrein nach Ziffer 5) zurückgegeben wurde oder wird. Auch der 

Vertrag zwischen der Kundin/dem Kunden und Renault bleibt unberührt. 

Für diesen gelten die dort geregelten Rechte zum Widerruf und Rücktritt. 

5) RÜCKGABE DES TEILNAHMECODES 

a) Rückgaberecht 

aa) Nutzt die Kundin/der Kunde den Teilnahmecode nicht und kommt es 

daher nicht zu einem Vertragsschluss zwischen ihr/ihm und Renault, kann 

sie/er den Teilnahmecode bis zum 31. März 2022 kostenfrei an Sono 

Motors zurückgeben.  
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bb) Um den Teilnahmecode zurückzugeben, muss die Kundin/der Kunde 

Sono Motors, Waldmeisterstraße 76, 80935 München, Deutschland,  

E-Mail: leaving@sonomotors.com, mittels einer eindeutigen Erklärung,  

z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail, über den 

Entschluss, den Teilnahmecode zurückzugeben, informieren. 

cc) Das Recht zur Rückgabe des Teilnahmecodes mit den genannten Folgen 

besteht nicht, wenn die Kundin/der Kunde einen Leasing- oder 

Finanzierungsvertrag unter Verwendung des Teilnahmecodes mit Renault 

abgeschlossen hat. 

b) Folgen der Rückgabe 

aa) Sollte die Kundin/der Kunde den Teilnahmecode zurückgeben, wird Sono 

Motors die Verrechnung rückgängig machen und den Teilnahmecode für 

ungültig erklären. Der Verrechnungsbetrag wird dann so behandelt, wie er 

ohne Abschluss dieses Vertrages behandelt worden wäre. Der 

Verrechnungsbetrag wird dann im Falle des Kaufs des Sion nach den 

Regelungen des Reservierungsvertrages wieder auf den Kaufpreis 

angerechnet.  

bb) Der ursprünglich geschlossene Reservierungsvertrag bleibt von einer 

Rückgabe des Teilnahmecodes unberührt; der Reservierungsvertrag gilt 

im Fall einer Rückgabe in der ursprünglichen Form ohne die Änderungen 

durch diese AGB fort.   

6) HAFTUNG AUF SCHADENSERSATZ  

a) Sono Motors haftet unbeschränkt nach den gesetzlichen Vorschriften für  

(i) Schäden aus der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der Gesundheit, die 

auf einer vorsätzlichen oder fahrlässigen Pflichtverletzung durch das Unternehmen, 

einem gesetzlichen Vertreter und/oder Erfüllungsgehilfen beruhen, und (ii) sonstige 

Schäden, die auf einer vorsätzlichen oder grob fahrlässigen Pflichtverletzung durch 

das Unternehmen, eine/n gesetzliche/n Vertreter/in und/oder Erfüllungsgehilfen 

beruhen. 
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b) Soweit Sono Motors Hersteller ist oder als solcher gilt, haftet das Unternehmen 

auch nach den Vorschriften des Produkthaftungsgesetzes bzw. anderen 

anwendbaren Umsetzungen der Richtlinie 85/374/EWG des Rates vom 25. Juli 

1985 zur Angleichung der Rechts- und Verwaltungsvorschriften der Mitgliedstaaten 

über die Haftung für fehlerhafte Produkte in nationales Recht. Die Haftung nach 

den Buchst. a), c) und d) bleibt hiervon unberührt. 

c) Falls Sono Motors eine besondere Garantie oder eine andere 

verschuldensunabhängige Haftung versprochen hat, haftet das Unternehmen 

insoweit im Rahmen der Bedingungen dieses Versprechens bzw., soweit aus 

diesen nichts hervorgeht, nach den gesetzlichen Vorschriften. Die Haftung von 

Sono Motors nach den Buchst. a), b) und d) bleibt hiervon unberührt. 

d) Sono Motors sowie deren gesetzliche Vertreter*innen oder Erfüllungsgehilfen 

haften ferner für Schäden aus einer fahrlässigen Verletzung einer Vertragspflicht, 

deren Erfüllung die ordnungsgemäße Durchführung des Vertrages überhaupt erst 

ermöglicht und auf deren Einhaltung der/die Vertragspartner*in regelmäßig 

vertraut und vertrauen darf (sog. „Kardinalpflichten“). Die Haftung ist in diesem Fall 

jedoch auf Schäden beschränkt, die vertragstypisch und bei Vertragsschluss 

vorhersehbar sind, soweit sich aus Buchst. a) bis c) keine höhere Haftung ergibt.  

e) In allen anderen Fällen ist die Haftung von Sono Motors auf Schadensersatz gleich 

aus welchem Rechtsgrund ausgeschlossen. Sono Motors haftet insbesondere 

weder für das Zustandekommen eines Leasing- oder Finanzierungsvertrages mit 

Renault noch für die Erfüllung oder etwaige Gewährleistungs- oder 

Schadensersatzansprüche zwischen der Kundin/dem Kunden und Renault. 

f) Der Haftungsausschluss nach dieser Ziffer 6 gilt entsprechend zugunsten der 

gesetzlichen Vertreter*innen und Organe sowie Mitarbeiter*innen der Sono Motors 

GmbH.  

g) Verstößt die Kundin/der Kunde gegen die Pflicht aus Ziffer 3)b), ist sie/er zum 

Ersatz des Schadens verpflichtet, der Sono Motors aus diesem Verstoß entsteht.  
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7) VERSCHIEDENES  

a) Aufrechnung und Zurückbehaltungsrecht 

aa) Die Kundin/der Kunde darf ihre/seine Forderungen nur mit solchen 

Gegenforderungen aufrechnen, die (i) aus dem gleichen vertraglichen 

Verhältnis herrühren, oder (ii) von Sono Motors nicht bestritten wurden, 

rechtskräftig festgestellt wurden oder entscheidungsreif sind.  

bb) ) Der Kundin/dem Kunden steht ein Zurückbehaltungsrecht gegen die 

Ansprüche der Sono Motors GmbH nur insoweit zu, als dieses aus 

Ansprüchen aus dem gleichen vertraglichen Verhältnis herrührt. 

b) b) Keine Abtretung: Die Kundin/der Kunde darf diesen  Vertrag  und 

beinhalteten Rechte nicht ohne die vorherige schriftliche Zustimmung von Sono 

Motors ganz oder teilweise abtreten, weiterveräußern oder sonst an Dritte 

übertragen. Falls die Kundin/der Kunde jedoch  Kaufmann  im  Sinne des § 1 des 

Handelsgesetzbuches ist, bleibt § 354a des Handelsgesetzbuches unberührt.  

c) Übersetzungen: Sono Motors kann nach eigenem Ermessen Übersetzungen dieser 

AGB in andere Sprachen erstellen. In diesem Fall sind nur die AGB in der 

Sprachfassung verbindlich, in welcher die Kundin/der Kunde den Bestellprozess 

durchlaufen hat und in welche die Kundin/der Kunde ihre/seine Bestellung durch 

Aktivieren der Schaltfläche „zahlungspflichtig bestellen“ übermittelt hat. 

8) ANWENDBARES RECHT; GERICHTSSTAND UND ALTERNATIVE STREITBEILEGUNG 

a) Dieses Vertragsverhältnis unterliegt dem materiellen Recht der Bundesrepublik 

Deutschland. Das Übereinkommen der Vereinten Nationen über Verträge über den 

internationalen Warenkauf (UN-Kaufrecht; CISG) findet keine Anwendung. Falls die 

Kundin/der Kunde Verbraucher/in ist, bleiben jedoch Rechte, die ihr/ihm nach den 

an ihrem/seinem Wohnsitz geltenden gesetzlichen Vorschriften zustehen, und die 

nicht vertraglich ausgeschlossen werden können, unberührt. 

b) Sofern die Kundin/der Kunde kein/e Verbraucher/in ist, sind die für München, 

Deutschland, örtlich zuständigen Gerichte ausschließlich für Streitigkeiten aus oder 

im Zusammenhang mit dem Vertrag bzw. diesen AGB zuständig. Sono Motors 
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bleibt jedoch berechtigt, Ansprüche gegen die Kundin/den Kunden an 

ihrem/seinem allgemeinen Gerichtsstand geltend zu machen. 

c) Die Europäische Kommission stellt für Verbraucher/innen eine Plattform zur 

Online-Streitbeilegung (OS) nach Art. 14 Abs. 1 der Verordnung  (EU)  Nr. 524/2013 

bereit, die  unter  <http://ec.europa.eu/consumers/odr/>  zu  finden ist. 

d) Sono Motors ist darüber hinaus zur Teilnahme an einem Streitbeilegungsverfahren 

vor einer Verbraucherschlichtungsstelle im Sinne des deutschen 

Verbraucherstreitbeilegungsgesetzes (VSBG) weder verpflichtet noch bereit). 
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9) ANLAGE A: MUSTER-WIDERRUFSFORMULAR 

An  

Sono Motors GmbH  

Waldmeisterstraße 76 | 80935 Munich  

Germany  

e-mail: leaving@sonomotors.com 

Hiermit widerrufe(n) ich/wir, Name und Nachname, (*) den von mir/uns, (*) 

abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der folgenden Waren (*) /die Erbringung der 

folgenden Dienstleistung (*) 

Bestellt am, Datum hier eintragen 

und erhalten am, Datum hier eintragen 

Name des Verbraucher(s)/der Verbraucherin(nen): Name und Nachname 

Anschrift des/der Verbraucher(s)/der Verbraucher(innen): 

Adresse hier eintragen 

  

 

Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s)/der Verbraucher(innen)  

(nur bei Mitteilung auf Papier) 

 

 

 

 


